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Laagudizacion y expansion de la pobrezayla desigualdad en América La-
tina atenta contrala posibilidad de construir sociedades mas democraticas e
incluyentes. Estasituacion demandalarevision de los modelos sostenidos
hastael momento yel analisis de las continuidades y rupturas de la cuestion
social, parareconsiderar tanto las estrategias de desarrollo como las politicas
sociales. Ellibro editado por Gonzalo Saravi parte de esta preocupaciony se
focalizaen dos aspectos particulares: porun lado, si estamos ante una misma
pobreza osien losultimos anos podemos encontrar nuevas formas de po-
brezaestructuraly, por el otro, sila profundizacion de la desigualdad ha ge-
nerado cambios en las formas de sociabilidad e integracion social. El analisis
no se basa en losaspectos cuantitativos utilizados tradicionalmente para es-
tudiar el tema, sino en las dimensiones cualitativas y sus repercusiones socia-
lesy politicas.

Laobrase organiza en tres partes y retine en total siete capitulos realizados
de forma independiente pero que en su conjunto comparten un punto de
vista que intenta destacary llamar laatencion sobre nuevas dimensiones de
la cuestion social en Latinoamérica. En la primera parte, Claves para repensar
la cuestion social en América Latina, el capitulo uno se concentraen unnuevo
enfoque paraabordar la cuestion social y en el significado de laexclusién en
laregion. Enlasegunda parte, Andlisis de experiencias nacionales: convergen-
ciasy divergencias en América Latina, los cuatro capitulos avanzan sobre las
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experienciasnacionales de la Argentina, Chile, México y Uruguay. En la ter-
ceraparte, Pobrezay exclusion: balance y perspectivas para América Latina, los
dosltimos capitulos analizan laimportancia de este nuevo enfoque y los
desafios de las politicas publicas.

Enel capitulouno, “Nuevasrealidades y nuevos enfoques: exclusion so-
cialen Américalatina”, Saraviintenta hacer unaporte al “complejo proceso
de didlogo entre instrumentos tedricos y examen de larealidad” (2006:13).
Eneste sentido, reflexiona sobre el concepto-enfoque de la exclusion social.
Laexclusion es definida como la ruptura de loslazos de pertenenciay socia-
bilidad. Las formas de explicar esa ruptura son diversas e implican ala vez di-
ferentes concepciones sobre los fundamentos de la solidaridad; el autor
sefiala por lo menos tres respuestas posibles, que tuvieron gran influenciaen
el contexto europeo:

* la definicion de pobreza, desarrollada especialmente a partir de los
aportes de Townsend y Sen, en la que de alguna manera se sugeria que la po-
breza se asocia conlarelacion individuo-sociedad, pero que finalmente se-
guiaresaltando el aspecto distribucional de lamisma;

*laexplicacion desarrollada sobre todo porlosintelectuales franceses,
que concebian laintegracion a partir del trabajo asalariado y porlo tantola
rupturadel lazo social comounresultado de la crisis de la sociedad salarial,
aportandoalavision anterior una dimensién masrelacional y

* lainterpretacion de algunos trabajos de la Uniéon Europea, que compren-
denlaexclusién comolanorealizacion de un nivel basico de bienestar material
y participacion social, apuntando el analisis hacia la ciudadania social.

Atravésde cualquierade estos tres caminos se llegaa un concepto y unaes-
trategiamultidimensional y procesual que se sintetiza en lanociéon de exclusion
social. (...)... el debate sobre la exclusion social supone en el fondo perspectivas
encontradas respecto de los fundamentos del orden social. Las diferencias proce-
den de otra fundante acerca del factor clave que define la pertenencia, que teje la
relacion individuo-sociedad, y que se sittia, respectivamente, en el mercado, el tra-
bajoylaciudadania. .. (Saravi, 2006:26-27).

Sinembargo, el contexto latinoamericano excede la explicacion del lazo
social y delaexclusion a partir de estas tres dimensiones, ya que la integra-
cion es aqui un proceso multiafiliatorio. Se entiende asi a la exclusion como
un proceso de acumulacion de desventajas que va socavando larelacion
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individuo-sociedad. Estanueva concepcion comportaademas una determi-
nadaestrategiametodologica paraabordarlarealidad. De modo que Saravi
plantea una conexion directa con una perspectiva de curso de vida, que per-
mite vincular eventos con procesos y desandar el camino de desventajas que
se cruzany retroalimentan en las biografiasindividuales.

Reconocer la particular multiafiliacion del lazo social en América Latina
implica, porlo tanto, nuevos desafios y esfuerzos analiticos. El autor intenta
retomar este desafio planteando y luego, analizando, dos interrogantesrela-
cionados:

(...)porunlado, ;cuales son lasdiferenciasy, en todo caso, losaportes del en-
foque delaexclusion social respecto alabien establecida y consolidada tradicion
de estudios sobre lamarginalidad que florecid en losanos sesentay setentaen la
region?; porotro lado, la pregunta essi el concepto de exclusion social hace refe-
renciay significaunnuevo problema, unanuevarealidad, es decir, si hay nuevos
atributosen lassituacion de privacion y pobreza que por largo tiempo han carac-
terizado a América Latina (Saravi, 2006: 38).

Enrelacion con el primer interrogante, aunque Saravi destaca que hay
una clara diferencia de enfoques, se trata de una diferencia complementaria, ya
que los estudios sobre marginalidad han sido un importante avance previo
que ayudo a pensar la forma desigual en que se da laintegracion social en
América Latina. Respecto de lasegunda pregunta, el autor seniala que hay por
lomenos tres problemas que demuestran que si existieron cambios en el esce-
nario de lapobreza, que dan cuenta de laconformacién de unanuevaestruc-
tura de oportunidades, caracterizada por unamayor presion para el individuo:
se tratade la historicidad de la pobreza (los cambios cualitativos generados
porlapersistenciade lacondicion de pobre que se transmiten por via inter-
generacional), lasegregacion socio-territorial yla existencia de una “ciuda-
daniade segundaclase”.

Lasegunda parte del libro avanza sobre cuatro experiencias nacionales.
Enel capitulo “De laacumulacion de desventajas ala fracturasocial. Nueva
pobrezaestructural en Buenos Aires”, Bayony Saravi se proponen indagar en
losposibles cambiosal interior de la “vieja” pobreza o pobrezaestructural, a
diferencia de lamayor parte de los estudios sobre la pobreza que en latilltima
décadase han ocupado masde la caida de las clases medias y los “nuevos po-
bres”. Dentro de las problematicas que analizan, los autores se concentran en
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principio en las transformaciones socioespaciales que ha sufrido en los ulti-
mosanos el conurbado bonaerense y en particular el municipio de Florencio
Varela, caracterizadas por lasuburbanizacion de laselites, lasuperposicion
de lostrazadosy lahomogeneizacion y consolidaciéon de las areas pobres.
“Urbanizaciones cerradas junto a zonas de absoluta pobreza donde las des-
ventajas se concentran, retroalimentan yacumulan” (Bayény Saravi, 2006:
91) marcan un distanciamiento en el paisaje urbano. Es asi que los pobres
tienden ainteractuar sélo con otros pobres, reduciendo su participacion en
elespaciopublico, debilitando el capital social y perdiendo cada vez mas sus
oportunidades de superarla espiral de desventajas en la que se ven envuel-
tos. A partir de un trabajo etnografico, los autores investigan las experiencias
cotidianasen los barrios de Florencio Varela, relacionadas tanto con los bajos
niveles educativos como con el desempleoylaprecariedad laboral. De este
modo, logran percibirlos procesos de acumulacion y concentracion de des-
ventajas que enriquecen el analisis.

En el capitulo “Nuevas formas de pobreza y movilizacion popular en San-
tiago de Chile”, Sabatini, Campos, Caceresy Blonda sefialan que coexisten
fenomenosaparentemente contradictorios: porun lado, lareduccion de los
niveles de pobreza en términos absolutos y relativos y laexpansion de los va-
lores de la clase media hacia los grupos populares; y por otro lado, los avances
delaprecarizacion laboral y vulnerabilidad social como nuevas formas de la
pobrezaurbana. Asimismo, destacan que estas nuevas formas se expresan
respecto de la organizacion espacial de dos maneras contradictorias: un pro-
ceso de guettizacion—barrios que se forman poraglomeracién de pobrezaa
gran escalaen donde laestigmatizacion y segregacion son caracteristicos—y
barrios segregados de baja escala, asentamientos populares que son “engan-
chados” porlatransformacion espacial de la ciudad y cuentan con mayores
posibilidades de integracion y progreso. Los autores senalan que éstaesla
nueva faz delapobrezaen Santiago de Chile.

En el capitulo que se dedica al analisis de una experiencia en México “Es-
pirales de desventajas: pobreza, ciclo vital y asilamiento social”, Gonzélez de
laRochay Villagomez Ornelas, introducen la perspectivabasadaenlaacu-
mulacion de desventajas y en el aislamiento social en lugar del tradicional en-
foque delasestrategias de sobrevivencia. El fundamento de esta eleccion
conceptual parte de reconocer el deterioro que la pobreza (vinculada en
este caso con la exclusion y la precariedad laboral) ha producido en los
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lazos familiares, laayuda mutuaylas relaciones horizontales. Laexplicacion
deestasituacion tiene que ver tanto con las etapas criticas del ciclo vital como
lajuventudylavejez como con ladistanciasocial, geograficayeconomica. A
partir de un analisis etnografico de 10 estudios de caso en Mexicali y Xaltian-
guis, lasautoras presentan cuatro tipos de soledad: la soledad que nace por
laescasez de recursos que llevaal deterioro de lasrelaciones, las que enfren-
tan losjovenes “sin futuro”, lade los enfermos crénicos y sus cuidadoras y la
de losretornos después de unamigracion.

En el capitulo “Transformacionesrecientes en las caracteristicas de los ba-
rrios pobres de Montevideo: posiblesimplicaciones sobre las oportunidades
deempleode susresidentes”, Kaztmany Retamoso sostienen que hay dos di-
mensiones que priman en el analisis de la pobreza en Montevideo. Por un
lado, las transformaciones en el mercado laboral, reconocidas recurrente-
mente en trabajos anteriores, y por el otro, y mas profundamente, la transfor-
macion de la estructura social de la ciudad y la segregacion espacial de las
clases, que aparecen mediando en la posibilidad que tiene los hogares pobres
deaprovecharlas oportunidades que les brinda el mercado de trabajo. Los
autores examinany presentan lasevidencias que sostienen la tendenciaala
concentracion espacial en laciudad, asi como las que avalan los cambiosen
las situaciones de empleo, las dos variables en las que centran su analisis.
Luego, desarrollan la relacion entre ambas, pero haciendo énfasis en “los
efectosdelosvecindarios sobre el vinculos de los residentes con el mercado
laboral” (Kaztmany Retamoso, 2006: 170)

Enlaterceraparte,enel capitulo “Laestructuracion de la pobreza”, Bryan
Roberts exploralossignificados de los cambios acontecidos en la pobreza ur-
banalatinoamericana poscrisis de la fase de sustitucion. La hipotesis que sos-
tiene el autor es que la pobrezaurbanase hainstitucionalizado en la organizacion
urbanacontemporanea, lacual se explicaen dosniveles distintos. Porun lado,
enelmodo en que los hacedores de politicas categorizan a las poblaciones
con bajosingresosy visualizan a éstacomo una cuestion cuantificable que re-
quiere de medicioneseficientesy politicas eficientemente implementadas. Por
otrolado, lapobrezaseinstitucionalizo en el funcionamiento de los sistemas
ylacondicién de pobre resulta de ser un miembro de “segunda clase”. De este
modo, examina la pobrezaurbana contemporaneaatravés de los conceptos
de exclusion/inclusion social, actores, formas de relacionamiento e interfaces. Por
unlado, siguiendoa Sen (2000), entiende ala pobreza de un modo relacional,
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destacando el papel de laagencia, y por otro, retomando a Simmel (1971) re-
saltalas formas de relacionamiento entre el Estado y los pobres. Resalta que
producto de los enfoquesfocalizadosy flexibles paraabordarlas distintas po-
brezas surge el problema de lasinterfaces como un componente de laimple-
mentacion de las politicas sociales actuales:

...estos cambios no s6lo han profundizado las intervenciones planificadas en
lapolitica social, sino una demanda de mayoresniveles de participacion de la po-
blacion en dreas de las politicasanti-pobreza...(...) Elresultado eslamultiplica-
cion de situaciones de “interfaz” en las cuales agencias gubernamentales,
Organizaciones No Gubernamentales (ONGs), organizaciones comunitarias, y
habitantes de lacomunidad entran en contacto, en ocasiones en confrontacion,

respecto alas politicas sociales, y en negociacion respecto alos resultados espera-
dos (Roberts, 2006:212).

Los actores que constituyen a estos procesos de exclusion son: lasnuevas
formas dela organizacion espacial ylos barrios populares; los promotoresin-
mobiliarios con el avance de losbarrios cerrados; latendencia de las clases altas
ymediasaaislarse en lasatisfaccion delos servicios; lacompetencia de lasim-
portaciones sobre el mercado interno. El contenido de la politicasocial se ha
profundizadoy son mayores las expectativas depositadasen la poblacion araiz
delos procesos de descentralizacion. De este modo, se ampliael campo de ac-
toresinvolucrados en las politicassociales. A pesar de losaspectosincluyentes
de este proceso y la participacion de las comunidades locales y ONGs en la
toma de decisiones eimplementacion de los programas existen ciertos riesgos.
Porunlado, ciertaambigtiedad en la formaen que los gobiernoslocalesy cen-
trales se vinculan con los pobres, basada en la individualizacion. Por otrolado,
lasONGstienden aactuar como administradoras de servicios mas que como
promotoras de lacapacidad de demandaanivellocal. Respecto del proceso de
implementacion de las politicas sociales en Américalatina, el autor seniala que
el modo de relacionamiento entre el Estado y los pobres genera oportunidades pero
alavezimplica desafios paralograrun “buen” gobierno. Uno de los obstaculos
enlos paisesen desarrollo para que se dé lacomplementariedad e incrustamiento
entre el Estadoylos pobres que sefiala Evans (1996) eslaalta estratificacion,
Asimismo, esto se relaciona con el problemade lasinterfaces, ladiscrepancia
de perspectivasypoder que modelalasrelacionesentre losactores. Concluye
que las politicas contrala pobrezano sélo requieren del monitoreo de los resul-
tadossinoindagar sobre el aspecto relacional de la pobreza.
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En el capitulo “Nueva matriz sociopolitica, problemas sociales y politicas
publicas: América Latinaainicios del siglo xx1”, Repetto senala que, a partir
de lanuevamatrizsociopolitica configurada en América Latina en las tltimas
tres décadasaraiz de lasreformas de mercado, cambios estatales y expansion
delademocraciaelectoral, hacambiado el mapade actores con capacidad de
incidir en la agenda gubernamental y decidir sobre ella. De este modo,
“...habran de ser pocos y a veces nuevos protagonistas, con sus intereses, sus
ideologias y (sobre todo) sus recursos de poder, los que definan qué es un
problema publicoyquénoloeso qué tipo de respuesta y alcance debe darse
a aquellos problemas que adquieren el status de problema dentro de una
agenda gubernamental especifica” (Repetto, 2006: 239-240). Por tal motivo,
los sectores mas pobres e inclusive los de sectores medios hanido perdiendo
cadavezmasrecursosde poder. Frenteaesto, el desafio eslidiar contraesta
restriccion politica en el disenio de politicas publicas.

Las reformas en las politicas sociales como son la descentralizacion, la pri-
vatizacionylafocalizacion manifestaron los limites y restricciones de un tri-
ple fendmeno complejo: unainsercion, por lo general, excluyente y erratica
de laseconomiasnacionalesen el planointernacional; la debilidad de las me-
canismos democraticos para promover los derechos ciudadanos; y un dete-
rioro creciente de las capacidades estatales. Repetto remarca que los limites
de estasreformas se expresaron, porunlado, en un bajo desempeno de las
politicassocialesenrelacion con los atributos referidos al cémo se gestiona-
ron las mismas con tales parametros —coordinacion; flexibilidad; innova-
cion; calidad; sostenibilidad,; eficacia, eficiencia y variabilidad—y al para qué
de talesintervencionessociales en nuestraregion —legitimidad democratica
yequidad distributiva—; y por otro lado, enuna débil articulacion virtuosa
con las politicasecondmicas. Estas limitaciones han terminado por “.. . pro-
fundizar ciertos rasgos negativos de la situacion social, en la que lapobreza
estructural (viejaynueva) se emparenta negativamente con otras expresio-
nes de carencias y necesidades, siendo las desigualdades, las exclusionesy las
vulnerabilidades los rasgos mas visibles de este complejo escenario” (Re-
petto, 2006:260).

Debidoa que los problemassociales de laregion combinan diversas po-
brezas, desigualdades, exclusiones multiples y vulnerabilidadesnovedosas,
el autor propone que los contenidos de las politicas publicas, especialmente las
sociales, deben materializar cuatro criterios fundamentales: redistribucion;
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oportunidades; seguridad y ayuda ante emergencias. Asimismo, expresa que
para que estas estrategias sean sostenibles se requieren cambios en el disefio ins-
titucional que permitan el fortalecimiento democratico de las capacidades esta-
talestantoal interior del propio Estado como en el vinculo del mismo con los
actoresdel mercado, lafamiliaylacomunidad. Entre los cambios en la institu-
cionalidad estatal se destacan: mejores mecanismos y procedimientos de coor-
dinacion; fortalecimiento de las relacionesinterjurisdiccionales; participacion
de las organizaciones de lasociedad civil en la gestion estatal; apropiados ins-
trumentos regulatorios; creacion de un sistema de derechos civiles, politicos
y S0Ccloeconomicos.

Las principales restricciones que constituyen obstaculos a derribar para lo-
grar efectivamente las transformaciones de las politicas publicas y de los mar-
cosinstitucionales en pos de avanzar hacia sociedades masincluyentes son
de diversaindole:

* restricciones politicas: desafio de construiry fortalecer coalicionesin-
cluyentes;

* restricciones econdmicas: ausencia de lasagendasinternas que permi-
tan hacer frente alos aspectos negativos de lainsercion internacional de las
economias nacionales; regresividad de los sistemas distributivos; incapaci-
dad delosmercados de trabajo; gasto social deficiente e inelastico;

* restricciones técnico-administrativas: escaso fortalecimiento de la ge-
renciaanivel macro; deterioro de la capacidad administrativa del Estado;

* restriccionesjuridicas: debilitamiento del sistema de derechos;

* restriccionesideoldgicas: racismo, xenofobia, discriminacion e indivi-
dualizacion de los riesgos promovidos en los90.

Finalmente, el autor concluye que el como lograr transformar las politi-
caspublicasyel entramado institucional frente a tales restricciones depen-
dera del “...posicionamiento que se tenga ante el potencial futuro de una
América Latinamasigualitaria e incluyente en el marco de la diversidad” (Re-
petto,2006:261).

Entre los principalesaportes del libro destacamos tanto la contribucién a
unanuevamiradadelacuestion social en América Latina como el andlisis
de susimplicancias paralas politicas publicas, especialmente sociales. En
estanuevamirada de la cuestion social se enfatiza lamultidimensionalidad
delaexclusion, entendida como laruptura de unlazo social que en América
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Latina tiene pertenencias multiples (que exceden las interpretaciones tradi-
cionales definidas porel mercado, el trabajo o la ciudadania).

Elenfoque tiene, ademas, importantes implicaciones metodolégicas por
sermas operativo y mas abierto al andlisis. Sin embargo, en algunos tramos de
los capitulos delaprimeray segunda parte dellibronoestan claro el didlogo
entre losinstrumentos tedricos que se proponen y el analisis de la realidad.

Desde el punto de las politicas publicas, lostltimos dos capitulos brin-
dan herramientas tedrico-practicas parael disenio de politicas sociales que
permitan abordar la cuestion social latinoamericana desde el enfoque de la
exclusion. De aqui, se proponen politicas sociales masamplias e integrales
acordes con las realidades locales, en contraste con las tradicionales en la
lucha contra la pobreza, incluyendo los diversos aspectos de la “vieja” y
“nueva” pobreza, es decir, politicas mas preventivas de la vulnerabilidad y
exclusion social. Asimismo, partiendo de las clasicas restricciones que en-
frentalaimplementacion de las politicas ptblicas se ponen de relieve los des-
afios que deben enfrentar los Estados en materia de fortalecimiento de sus
capacidadesestatalesy de articulacion con los demasactores institucionales
claves paralograr los objetivos esperados.
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